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	 Wat kost  
	 online kerk-zijn?

Online kerk-zijn kent vele facetten. Denk daarbij aan een website, 
een kerkapp, e-mailaccounts, documentenbeheer, het streamen 
van kerkdiensten en de licenties die je daarvoor nodig hebt. Als we 
het bekijken los van de aanschaf van bepaalde apparatuur, wat 
kost dit nu op jaarbasis? 

*** KASTICKET ***
BETAALAUTOMAAT

Datum 01/12/2023Referentie 01002728
 1x website		

     	    165,00

 1x Digitale werkomgeving     0,00  

 1x kerkapp	  	
                                             1250,00 

12x streaming kerkdienst     

	
  à 93,00 per maand	  1116,00 

 1x Buma streaming licentie   83,49   

 1x ccli streaming licentie   143,00 

TOTAAL   €2757,49

U heeft betaald tot ziens

TEKST JOOST SCHELLING EN WILNANDA HUKOM

Website
Een goede website is het visi-
tekaartje van je gemeente. Dit 
hoeft helemaal niet duur te zijn. 
Voor kerken behorend tot de 
Protestantse Kerk in Nederland 
is er Protestantsekerk.net. Voor 
€165,- per jaar krijg je een volle-
dige website met onder andere 
ANBI-pagina’s, kerkdiensten, 
agenda, zoekmachine en een in-
teractieve mogelijkheid naar keu-
ze, waarbij je zelf – zonder enige 
technische kennis – gemakkelijk 
je website kunt beheren. 

Digitale werkomgeving 
Een goede digitale werkom-
geving hoeft niet veel of zelfs 
helemaal niets te kosten. Met 
Google Workspace of Microsoft 
365 bied je medewerkers en vrij-
willigers een eigen e-mailadres, 
een digitale omgeving voor 
vergaderingen en het delen van 
documenten. Ook biedt het mo-
gelijkheden voor het aanleggen 
van een digitaal archief. De ba-
sispakketten zijn voor non-pro-
fitorganisaties vaak helemaal 
gratis. Meer mogelijkheden of 
meer cloudopslag nodig? Voor 
de meer uitgebreide pakketten 
worden voor non-profitorgani-
saties aantrekkelijke tarieven 
gerekend, gemiddeld €34,- per 
gebruiker per jaar.

Kerk-app 
Er zijn verschillende aanbieders 
van kerk-apps. De mogelijkhe-
den en de prijzen hiervan lopen 
uiteen. Met welke kosten je re-
kening moet houden, is afhan-
kelijk van wat je als gemeente 
belangrijk vindt. Als je met de 
app alleen digitaal wilt collec-
teren kun je al voor een paar 
honderd euro per jaar klaar zijn. 
Wil je een app waarin je als 
gemeente ook uitgebreid kunt 
communiceren, dan moet je bij 
een grotere gemeente (meer 
dan 500 gebruikers op de app) 
al snel rekenen met €1000,- tot 
€1500,- per jaar.
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Licenties 
Bij het online uitzenden van 
de kerkdienst zijn naast de 
gebruikslicenties voor het 
beamen van liedteksten in de 
kerk, ook streamingslicenties 
nodig (zie pagina 36-37). In de 
meeste gevallen zullen zowel 
de streamingslicentie van CCLI 
(voor het weergeven van lied-
teksten via streamingsplatforms) 
en een Buma Streaming Licentie 
(voor het weergeven van geluid 
via streamingsplatforms) nodig 
zijn. Beide licenties zijn aan te 
schaffen via CCLI. De Buma 
Streaming Licentie kost €83,49 
per jaar. De kosten van de CCLI 
Streaming Licentie zijn afhan-
kelijk van het aantal bezoekers 
in het kerkgebouw. Voor een 
gemeente met een bezoekers-
aantal tussen 250 en 499 liggen 
de kosten op €143,- per jaar. 

Streamen van kerkdiensten 
Nu de Corona-periode achter ons ligt, komt voor veel gemeenten de 
streaming (weer) naast de fysieke mogelijkheid een kerkdienst bij 
te wonen. Dat is wel van belang, want de kosten worden berekend 
over het aantal kijkers. Dat zijn er waarschijnlijk fors minder dan een 
paar jaar geleden. Om een goede inschatting te maken, is het raad-
zaam de statistieken van uw aanbieder of platform te raadplegen.  

Kerkdienstgemist.nl kost tot 150 kijkers bij een dienst €35,- per 
maand oplopend tot €90,- per maand tot 1200 kijkers. Zijn er extra 
kijkers, dan wordt dat op basis van nacalculatie gefactureerd (7,5 tot 
23 cent per kijker, afhankelijk van het soort abonnement), of als dat 
goedkoper is, kan het abonnement worden aangepast. Een kijker is 
hierbij elke unieke gebruiker, live tijdens de dienst en mensen die de 
dienst later terugkijken, die langer dan 10 minuten en korter dan 2 
uur kijkt. Voor alleen geluid rekenen zij €7,95 per maand plus 6 cent 
per luisteraar per uur. De aansluitkosten zijn €45,-  

Kerkomroep bepaalt hun tarieven op een andere manier. Zij nemen als 
basis het aantal gelijktijdige kijkers dat de dienst live bekijkt en rekenen 
€8,- per per maand per vijf gelijktijdige kijkers tot €400,- euro voor 
1000 kijkers. Alleen geluid kost bij 10 luisteraars €12,50 per maand en 
voor 1000 luisteraars €200,-. Zij hanteren geen naheffing voor extra 
kijkers in bijvoorbeeld een bijzondere dienst en daarnaast worden 
mensen die de dienst later terugkijken niet meegeteld. Onafhan-
kelijk van het aantal kijkers/luisteraars rekent Kerkomroep €5,- per 
maand voor alleen geluid en €25,- per maand voor beeld en ge-
luid bovenop de staffelprijs. Zij rekenen €75,- voor de aansluiting 
en €150,- voor ondersteuning en installatie op locatie.

Een gemiddelde dienst van een middelgrote kerk kent toch 
al snel 50-100 gelijktijdige kijkers, zeker bij slecht weer. 
Bij Kerkomroep zijn dan de kosten €72,50 tot €105,- per 
maand. De kosten voor kerkdienstgemist.nl zijn vergelijk-
baar, maar moeilijker vooraf te berekenen. Uitgaande 
van 50-100 gelijktijdige kijkers per dienst en twee 
diensten per zondag, moet worden uitgegaan van 
800-1600 losse kijkers (live- en terugkijkers). De kosten 
zullen dan liggen op €73,- tot €120,- per maand. Het 
definitieve bedrag wordt achteraf pas bekend.
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